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 المقدمة   .1

نة وكيفية   تفرض مرافق التخزين أنواعًا مختلفة من المخاطر بناءً على نوع المواد المُخزَّ

منااولتهاا داخال المرافقي ويمكن للجهاة تقليال لاذا المخااطر عن طريق إدارة التخزين 

والأنشاااااطة المتعلقة بل بشاااااكل مناسااااابي وحيثما تدير الجهة عمليات التخزين على  

   الحوادث.لكفاءة والإنتاجية والحد من احتمال وقوع النحو الصحيحي يمكنل زيادة ا

 الغرض والنطاق    .2

تم تطوير الأدلة الإرشاادية لتقديم الدعم للجهات الحكومية والمنشاآت الخاصاة و ل   

لتوفير المعلوماات اللازماة للاساااااترشاااااااد بهاا للامتثاال لمتطلباات ن اا  الشااااااارقاة  

للسالامة والصاحة المهنيةي وتمثل الارشاادات الواردة في لذا الدليل ممارساة مثلى  

  الدليل.بما ورد في لذا  للاسترشادعلى الجهات حسب تصنيف المخاطر بها 

تنطبق الإرشاااااادات الواردة في لذا الدليل على جميع الجهات داخل إمارة الشاااااارقة  

 التي:  

تقو  بتشغيل المستودعات ومرافق التخزين كأعمالهم   −

   الرئيسية.

  أعمالهم.تمتل  مستودعات و/أو مرافق تخزين كجزء من  −

 التعريفات     .3
 

 م المصطلح  التعريف

الدوائر أو الهيئات أو المؤسسات الحكومية وما في  

 حكمها في الإمارة.  

  .1 الجهات الحكومية:   

المؤسسات والشركات والمشروعات والأنشطة  

    الاقتصادية العاملة في الإمارة بوجل عا .

  .2    المنشآت الخاصة: 

مزيج من احتمالية وقوع الأخطار التي تُسبب  

 الخسائر وشدة تل  الخسائر )العواقب(.  

  .3 المخاطر:  

الاجراء المنهجي لتقييم المخاطر الناشئة عن 

الأخطار في مكان العمل وتطوير تدابير التحكم  

المناسبة و ل  لتقليلها إلى الحد الأدنى  

 المقبول.   

  .4 تقييم المخاطر:  
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أي شيء يُمكن أن يسبب ضرراً أو خسارة مثل  

الإصابة أو اعتلال الصحة أو الأضرار التي تحدث في  

 الممتلكات وما إلى  ل .  

  .5 الأخطار:   

لي أي مادة تشمل واحدة أو أكثر من الخواص الخطرة  

الكامنةي بما في  ل  القابلية للاشتعال أو للانفجار أو  

 السُمية أو القدرة على التأكسد.   

  .6 المواد الخطرة:  

 و فتحة تصريف عن طريق أنبوب أو  

 قناةي مثل: استخدا  ن ا  العاد .   

ف:      .7 مُصرَّ

الآلات والمعدات والأجهزة التي تُستخدَ  في أنشطة  

 العمل.    

  .8 الآلات والمعدات:   

مبنى أو منطقة يتم فيها تخزين البضائع قبل استخدامها 

 أو توزيعها. 

  .9 المستودع:  

التعليمات والإجراءات والتوصيات المقدمة من الشركة  

د من التشغيل الآمن للمعدات وصيانتها   المُصنّعة للتأكُّ

 .وإصلاحها

دليل الشركة  

 المُصنّعة:  

10.  

  الالتزامات .4

 التزامات الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة   .4.1

   آمن.توفير مكان عمل   −

إجراء تقييم المخاطر للمستودعات و/أو مناطق التخزين الخاصة بهاي وتحديد الأخطار  −

 واتخا  تدابير التحكم الفعّالة.  

د من أن تكون الآلات والمعدات في حالة عمل آمنة ويتم صيانتها بانت ا .   −  التأكُّ

د من إدارة نقل المواد الخطرة وتخزينها ومناولتها على نحو آمن.    −  التأكُّ

د من ملاءمة الأرفف والحوامل للعناصر المُراد تخزينها.   −  التأكُّ

توفير المعلومات والإرشادات والإشراف والتدريب اللاز  للمديرين والمشرفين  −

 والعمال.   

 المناسبة.توفير الملابس ومعدات الوقاية الشخصية  −

 التزامات العامل   .4.2

   للخطر.عد  تعريض نفسل أو غيرا  −

د من تنفيذ أنشطة العمل التي تتم في مرافق   − م الوقائية للتأكُّ اتباع تدابير التحكُّ

 التخزين على نحوٍ آمن.   

التعاون مع صاحب العمل أو من يمثلل وتلقي معلومات السلامة والإرشادات   −

 والتدريب والالتزا  بتعليمات المشرفين.  
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 حولل. الإبلاغ عن أي أنشطة أو عيوب يمكن أن تؤثر على سلامتل أو الآخرين من   −

 

 الإرشادات   .5

يجب على الجهات الحكومية والمنشااااآت الخاصااااة وضااااع ترتيبات مناساااابة للساااالامة  

يعكس تعقيد لذا الترتيبات  والصااحة للحد من المخاطر في مرافق التخزيني ويجب أن

   بها.العمل والمخاطر المرتبطة  أنشطة

 تقييم المخاطر   .5.1

يجب على الجهات الحكومية والمنشاااااآت الخاصاااااة تحديد الأخطار المتعلقة بأنشاااااطة  

الة للحد من تعرض  تحكم فعّ   التخزين من خلال اسااااتخدا  تقييم المخاطر واتخا  تدابير

دين والزوّار وغيرلم لهذا الأخطاري ولابد أن يأخذ تقييم المخاطر في العمال والمتعهّ 

 على سبيل المثال لا الحصر:   الاعتبار ما يليي بما في  ل 

  ومواقعها.حجم المباني وتوزيعها  −

 دخول الأشخاص والمركبات والبضائع والمعدات إلى المباني وخروجهم منها.   −

 المنصات النقالة والأرفف.    −

 المتُعهّدون الذين يقومون بأعمال الصيانة أو البناء.   −

   والمعدات.السلامة الكهربائية للقوابس والمقابس والمفاتيح والكابلات   −

   ونقلها.استلا  البضائع والمواد أو الأدوات الخطرة ومناولتها  −

 إدارة النفايات.   −

 حركة المركبات والأشخاص داخل مرافق التخزين وخارجها.    −

  المرتفعة.العمل في الأماكن  −

   اليدوية.المناولة  −

 التخطيط لحالات الطوارئ والاستعداد لها.    −

يمكنا  العثور على مزياد من المعلوماات حول تقييم المخااطر في دليال المماارساااااة 

  فيها.: إدارة المخاطر والتحكم OSHJ-CoP-01المهني 

 التصميم والتخطيط    .5.2

د من تصااااميم المسااااتودعات   يجب على الجهات الحكومية والمنشااااآت الخاصااااة التأكُّ

وبناائهاا بشاااااكال يُلائم المنتجاات المُراد تخزينهاا فيالي وفي حاالاة عاد  بنااء المساااااتودع  

د من ملاءمة المساتودع   لغرض معيني يجب على الجهة وضاع تدابير تحكم إضاافية للتأكُّ

نة    فيل.للمنتجات المُخزَّ
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يجاب تصاااااميم مرافق التخزين وتخطيطهاا للساااااماال بحركاة آمناة للبضااااااائع والمواد 

والأشاخاصي حي  يمكن أن يسااعد التصاميم والتخطيط الجيد في تقليل الحوادثي بما 

  وتعثرلم.فيها تل  التي تشتمل على مخاطر انزلاق المركبات والعمال 

يتضاامن نقل البضااائع والمواد اسااتخدا  مجموعة كبيرة من المركبات ويرتبط بنساابة  

كبيرة من الحوادث في مرافق التخزيني لذا من المهم أن تضاع الجهة ن امًا آمنًا لإدارة 

 حركة المروري ويجب أن يشمل  ل  طرق وإجراءات وصول المركبات 

واسااتلامها وتفريغها وتحميلها وحركتها داخل المبانيي ويجب على الجهة الفصاال بين 

 الأشخاص والمركبات بقدر ما لو ممكن عمليًا.  

ي تقييم العوامال التاالياةي بماا والتخطيطيجاب على الجهاةي عناد الن ر في التصاااااميم  

 لا الحصر:   المثالفيها على سبيل 

   والجانبية.مناطق التخزين والممرات الرئيسية   −

 طرق مرور المشاة.    −

 السلالم والأرصفة المنحدرة.   −

 طرق الإخلاء في حالات الطوارئ.   −

نة وتفريغها.   −  تحميل المنتجات المُخزَّ

 الأرضيات وطرق المرور  .5.2.1

د من مراعاة العوامل التاليةي على    الخاصةيجب على الجهات الحكومية والمنشآت   التأكُّ

 سبيل المثال لا الحصر:  

ل الاستخدا  الذي قد تتعرض لل.   −  تصميم الأرضيات وطرق المرور لتتحمُّ

ل وزن الأحمال العامة التي قد توضع عليها في أي من  قدرة الأرضيات على تحمُّ  −

   بدونها.نقاط تحميل المخزوني سواء مع أرفف المنصات النقالة أو 

لأرضيات لتحميل المنتجات وتفريغهاي سواء باستخدا  مركبة أو  ملاءمة أسطح ا  −

 يدويًا.   

ع طرق المرور بالقدر الكافي من القوة  − مع مراعاة حركة المرور التي   والاستقراريتمتُّ

تمر فوقهاي وعد  وضع الأحمال على الأرضيات بشكلٍ زائدي وتسييج الحُفر العميقة  

 التي قد يسقط فيها الأشخاص أو تغطيتها بإحكا .   

وضع علامات تحدد بوضول مناطق التخزين والممرات الرئيسية والجانبية على   −

د من سهولة حركة   الأرضياتي ويجب أن تكون الممرات واسعة بما يكفي للتأكُّ

  الميكانيكية. معدات المناولة 

خُلُوّ أسطح الأرضيات وطرق المرور من أي حُفر أو منحدرات أو أسطح غير مستوية   −

 أو زلقة والتي من المحتمل أن تتسبب في:   

   سقوطل.انزلاق الشخص أو تعثرا أو   −
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 سقوط الشخص أو فقدانل للسيطرة على أي شيء يتم رفعل أو حملل.    −

  عليها.عد  استقرار المركبات أو حمولاتها أو كليهما أو فقدان السيطرة  −

المتوسطة  ألا تكون المنحدرات حادة أكثر من اللاز ي ويجب تزويد المنحدرات  −

والأرصفة المنحدرة التي يستخدمها  وي الاحتياجات الخاصة أو الأمهات   والحادة

الجدد والحوامل بحواجز حماية عند الضرورةي ولا ينبغي إيقاف المركبات في الأماكن  

 التي يحتمل أن تسبب خطرًا.  

 افق الرعاية مر .5.3

يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة توفير بيئة آمنة وصحية للعمال تتضمن 

ومرافق التخزيني حي  يُشاااكّل توفير مرافق   المساااتودعاتمرافق رعاية ملائمة داخل  

في مكان العمل من أجل سالامة العمال وصاحتهم وراحتهم جزءًا مهمًا من  جيدةرعاية  

توفير بيئة عمل آمنة وصااحيةي ويجب أن تشاامل مرافق الرعايةي على ساابيل المثال لا  

الحصااري مرافق الغساايل والمراحيض وأماكن الاسااتراحة وغرف تغيير الملابس ومكان  

  لتناول الطعا  والشراب أثناء فترات الاستراحة. 

دليل  في  الرعاية  مرافق  متطلبات  حول  المعلومات  من  مزيد  على  العثور  يمكن  

 وراحتهم. : مرافق رعاية العمال  OSHJ-CoP-15الممارسة المهني 

  التهوية  .5.3.1

في حال كانت أبواب التحميل والتفريغ مفتوحة أثناء ساااااعات العملي فإنها لا تتطلب  

عادةً اتخا  أي ترتيبات تهوية خاصااااة ما لم يتكرر دخول الأشااااخاص إلى لذا المرافقي 

الحكومياة والمنشاااااآت الخااصاااااة اتخاا  الترتيباات اللازماة باالنسااااابة   الجهااتويجاب على  

دة لتخزين بعض المنتجاات أو حيثماا يتم اساااااتخادا  أجهزة  لمتطلباات التهوياة المُحادَّ

   المستودعات.الاحتراق داخل 

 المعدات التي تعمل بالغاز والنفط .5.3.1.1

سااااتعتمد متطلبات الهواء النقي بالنساااابة للمعدات التي تعمل بالغاز والنفط على  

طريقاة تصاااااريف الأبخرة من المعاداتي ففي حاال كاانات التهوياة غير كاافياةي يمكن أن  

م بغاز   أكسايدتزيد مساتويات غاز أول   الكربون بسارعةي وبالتالي زيادة احتمالية التسامُّ

دة بفتحة تصاااااريف ل بخرةي   أول أكسااااايد الكربون الناتج عن معدات الاحتراق غير المُزوَّ

د ب اساااااتخادا  أجهزة التادفئاة غير المُزوَّ ة بفتحاة تصاااااريف ل بخرةي حيا  ويُنصاااااح بتجناُّ

 ى باستخدا  الأجهزة مُحكمة الغلق في الأماكن التي يصعب تهويتها.  يُوص
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 محركات الاحتراق الداخلي .5.3.1.2

تُطلق الشااااااحناات الصااااانااعياة التي تعمال بمحركاات الاحتراق الاداخليي مثال المحركاات  

الي غازات عاد  وجساااايمات خطرةي  التي تعمل بالبنزين والديزل أو غاز البترول المسااااُ

الصاااناعية التي تعمل بمحركات الاحتراق الداخلي   الشااااحناتلذا يجب عد  اساااتخدا   

  الخطرة.يؤدي نقص التهوية إلى تراكم الأبخرة  عملي حي من أي نوع في أي مكان 

يلز    المستودعاتي  داخل  الشاحنات  استخدا  لذا  حالة  كافية    توفيرفي  تهوية 

 لإزالة أبخرة العاد ي وتشمل اعتبارات التهويةي على سبيل المثال لا الحصري ما يلي:   

   .(Industrial Trucksالمُستخدَمة )عدد الشاحنات الصناعية  −

   التشغيل.حجم المستودع أو منطقة  −

 نوع الوقود المُستخدَ .    −

  وصيانتها.حالة المحركات  −

ا صايانة المحركات بشاكل صاحيحي   يمكن تقليل أبخرة العاد  بشاكل   حي من المهم أيضاً

 Filter Systems or Catalytic) الحفارةكبير باستخدا  أن مة الترشيح أو المحولات  

Converters)  ي إلا أن لاذا الأن ماة لا تُعاد باديلًا عن توفير التهوياة الكاافياةي قاد تكون

سااواء   مساااعداًيلناك حالات يكون فيها رصااد وجود غازات مثل أول أكساايد الكربون  

د من ملاءمة تدابير التحكم  قة.لتحديد ما إ ا كانت لناك مشكلة أو للتأكُّ  المُطبَّ

 الإضاءة .5.3.2

تُعد الإضااااءة الجيدةي ساااواء كانت طبيعية أو صاااناعيةي أمرًا حيويًا في تعزيز السااالامة  

الجهاات الحكومياة والمنشاااااآت الخااصاااااة تزوياد   علىوالصاااااحاة في العمالي حيا  يجاب 

المساتودعات ومناطق التخزين بإضااءة كافية للسامال بتنفيذ أنشاطة العمل على نحو  

آمني بعياداً عن الحرارة الزائادة أو الولجي ويعتماد مساااااتو  الإضااااااءة ونوعهاا على ماا 

 يلي:  

 . نوع العمل الذي يتم تنفيذا −

 الأخطار المرتبطة بل.   −

يجب على الجهة توفير مسااااتويات عالية من الإضاااااءة في الأماكن التي يتطلب فيها 

ب وجود اختلافاات كبيرة في مساااااتويات   العمال ريياة التفااصااااايال الادقيقاةي ويجاب تجناُّ

الإضاااءة بين المناطق المتجاورة داخل المسااتودعاتي حي  قد يتساابب  ل  في عد   

ولابد أن   التحركاتيالبصاري أو يؤثر على السالامة في الأماكن التي تتكرر بها    الارتيال

تكون الإضاءة كافية لتمكين العمال من الانتقال من مكان إلى آخر على نحو آمني كما 

   جيدة.ينبغي تزويد السلالم بإضاءة 
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يمكن  العثور على مزيد من المعلومات حول الإضااااءة في دليل الممارساااة المهني 

15-OSHJ-CoP  .مرافق رعاية العمال وراحتهم : 

 حالات الانزلاق والتعثر  .5.3.3

يمكن أن يؤدي انسكاب الماء والزيوت ومنتجات التن يف والمساحيق الجافة والمواد 

اي ويمكن أن   الغاذائياة إلى تلطيا الأرضاااااياات داخال المساااااتودعاات وجعلهاا أكثر انزلاقاً

تتساااابب المواد الأخر  التي يصااااعب رييتها بوضااااولي مثل شااااريط البوليثين القابل  

حاالات الانزلاق والتعثري كماا يمكن أن    للتمادد والأكيااا البلاساااااتيكياةي في حادوث

تنشاأ مخاطر انزلاق محددة ترتبط بوحدات التخزين التي يتم التحكم في درجة حرارتهاي 

 خاصةً عندما يتكون الجليد على أسطح الأرضيات.  

يجب على الجهات الحكومية والمنشاآت الخاصاة تهيئة بيئة عمل تنخفض فيها احتمالية 

إلى حاد كبيري ولتحقيق  لا ي توجاد العادياد من الخطوات    الانزلاق والتعثرحادوث حاالات  

البساايطة وغير المُكلّفة التي يمكن اتخا لاي وتشااملي على ساابيل المثال لا الحصااري  

 ما يلي:   

 وضع برنامجًا جيدًا لإدارة الشؤون الداخلية والتن يف.    −

   التن يف.استخدا  لافتات التحذير المناسبة عند  −

استخدا  الطلاء المضاد للانزلاق لمنع تراكم الغبار والتقليل من نوعية أسطح   −

  التن يف.الأرضيات الزلقة والحد من التآكل والتلف وتحسين 

د من عد  تعثر الأشخاص.    −  تسوية جميع المساحات الأرضية للتأكُّ

استخدا  أغطية الأسلاك شديدة التحمل إ ا لز  مرور الكابلات عبر الأرضياتي حي    −

تعمل الأغطية على حماية الكابلات في حالة مرور المركبات عليهاي بالإضافة إلى  

 منع حالات التعثر.  

د من ارتداء كل فرد يدخل المستودعي بما فيهم الزوّاري ل حذية المانعة   − التأكُّ

 للانزلاق.   

د من وعي عمال المستودعات بما يلي:    يجب على الجهة التأكُّ

   العوائق.المحاف ة على خلو الممرات من  −

 كيفية تن يف السوائل المنُسَكّبة.    −

  الممرات.إبقاء الكابلات مربوطة وبعيدة عن  −

 مراقبة ممارسات التن يف العامة للمنطقة.    −



 

 

 10 05/2026:الإصدار تاريخ 3 :الإصدار رقم OSHJ-GL-02:الوثيقة رقم

 السلامة الكهربائية  .5.4

د من تصاااااميم أن ماة توزيع  يجاب على الجهاات الحكومياة والمنشاااااآت الخااصاااااة التاأكاُّ

الطااقاة الكهرباائياة داخال أي من المساااااتودعاات أو منااطق التخزين أو كليهماا وتركيبهاا 

 وتشغيلها وصيانتها وفقًا للمعايير المناسبة.  

حي  لا يمكن تحقيق القدر الكافي من السااااالامة إلا من خلال الصااااايانة المساااااتمرة 

والفعّالةي والتي يمكن أن تشاااامل الفحوصااااات البصاااارية والاختبارات التشااااخيصااااية  

  والاستبدال.وعمليات الإصلال 

ويجاب أن يساااااتناد تكرار عملياات فحص المعادات الكهرباائياة وصاااااياانتهاا واختباارلاا إلى  

 تقييم المخاطر.  

التخزيني على سبيل  مرافق  داخل  توجد  أن  يمكن  التي  المحددة  المخاطر  تشمل 

 المثال لا الحصري ما يلي:   

يجب تصميم القوابس والمقابس خصيصًا للاستخدا    -ظروف الرطوبة أو البلل   −

لدخول الميااي و ل  في   في ظروف الرطوبة بحي  تكون مزودة بأطراف مضادة

حالة استخدا  غسالات الضغط أو أجهزة التن يف البخارية أو كليهما داخل  

 المستودع.  

يجب على الجهة طلب مشورة متخصصة فيما يتعلق   -الأجواء القابلة للانفجار  −

بالتركيبات الكهربائية والمعدات التي سيتم تركيبها في الأماكن التي يحتوي فيها  

 المستودع على ما يلي:   

i.    .المذُيبات أو السوائل أو الغازات القابلة للاشتعال 

ii.   والحبوب والسكر  الدقيق  غبار  في  ل   بما  للاحتراقي  القابل  الغبار 

   والخشب.

يجبي عند شحن بطاريات المركباتي وضع محطة   -شحن بطاريات المركبات الكهربائية  −

 الشحن في منطقة جيدة التهوية   

د في دليل الشركة المصُنّعة   − واستخدا  وحدات الشحن المناسبة وفقًا لما لو مُحدَّ

د من إيقاف تشغيل جميع الدوائر الكهربائية قبل توصيل   للمركبة أو البطاريةي والتأكُّ

البطاريات أو فصلها ورفع غطاء البطارية للمساعدة في التهوية أثناء الشحن  

  الاقتضاء.المناسبةي عند وارتداء معدات الوقاية الشخصية 

حول السااااالامااة الكهربااائيااة في دلياال   المعلوماااتيمكناا  العثور على مزيااد من  

 العمل.: السلامة الكهربائية في أماكن OSHJ-CoP-05الممارسة المهني 
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 مناولة المواد .5.5

تحتوي مرافق التخزين على الكثير من الأجزاء المتحركاةي حيا  يمكن أن يؤدي ساااااوء  

مناولة المواد إلى نشااوء مخاطر تتعلق بالساالامة والصااحة والتي يمكن أن تؤثر على  

 وصحتهم.سلامة العمال 

 المناولة اليدوية  .5.5.1

يُقصااد بالمناولة اليدوية نقل الأشااياء باسااتخدا  القوة الجساادية بدلًا من اسااتخدا   

آلةي وتُعرف الاضاااطرابات العضااالية الهيكلية بأنها اعتلال مهني شاااائع ينتج عن أعمال 

   التخزين.المناولة اليدوية داخل مرافق 

يمكن أن تحادث الإصااااااباات نتيجاة وقوع حاادث واحاد من حوادث رفع الأحماال الثقيلاة أو  

يمكن أن تتفاقم بمرور الوقت بسااابب العمل المتكرر عند اساااتلا  الطلباتي ويمكن  

أن تتسابب مجموعة كبيرة من مها  العمل الشاائعة في حدوث الاضاطرابات العضالية  

بساااااباب عاامال واحاد أو مجموعاة من عوامل    الهيكلياةي كماا يمكن أن يحادث العادياد منهاا

د من تقييم أنشاااااطاة العمال التي تتطلاب   الخطر المختلفاةي ويجاب على الجهاة التاأكاُّ

المناولة اليدوية بشاااكل ملائم وتنفيذ تدابير التحكم المناسااابةي بما في  ل  توفير 

 الوسائل الميكانيكية و/أو إجراء تغيير في تصميم مرافق التخزين . 

يمكن  العثور على مزيد من المعلومات حول المناولة اليدوية في دليل الممارساااااة 

 العمل.: المناولة اليدوية ولندسة بيئة OSHJ-CoP-12المهني 

 المناولة الميكانيكية  .5.5.2

يمكن أن تساااااعد معدات المناولة الميكانيكية في نقل المواد والبضااااائع والمنتجات  

وتخزينها والتحكم فيها وحمايتها في المسااااتودعاتي وتشاااامل الأنواع الشااااائعة من 

تخدَمة في التخزيني على ساابيل المثال لا الحصااري  معدات المناولة الميكانيكية المسااُ

 ما يلي:  

 .(Forklift or lift trucks)الرفع الرافعات الشوكية أو شاحنات  −

 . (Pallet stackersناقلات المنصات الكهربائية )  −

 . (Straddle trucksقنطريل )شاحنات  −

 Very narrow aisleشاحنات التكديس الجانبية والأمامية للممرات الضيقة للغاية ) −

lateral and front stacking trucks) . 

 . (Pivot steer trucksالمحورية )شاحنات التوجيل  −

 . (Overhead or gantry cranes) الرافعات العلوية أو الجسري  −
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تتضمن متطلبات السلامة لاستخدا  أي معدات ميكانيكية متحركة تقييم المخاطر   −

ووضع إجراءات عمل آمنةي ويجب أن تتضمن لذا الإجراءات التي تتخذلا الجهة الن ر 

 في تدابير السلامة لمعالجة ما يليي على سبيل المثال لا الحصر:  

تدريب وتقييم كفاءة جميع المشُغّلين والمشرفين على المعدات المتحركة بما في   −

د من قدرتهم على اتباع إجراءات السلامة الخاصة    ل  استخدا  الملحقاتي والتأكُّ

   وتكديسها.برفع الأحمال وإنزالها 

 تدريب العمال على الأخطار المرتبطة بانبعاثات المركبات.   −

الفصل الآمن بين المركبات والأشخاص في الأماكن التي تعمل فيها المركبات   −

ر وأماكن عبور وشاحنات التوصيل والشاحنات الصناعية من خلال توافر طرق سي 

دة بلافتات تحذير معروضة بشكل بارز في مواقع  مخصصةي على أن تكو ن مزوَّ

استراتيجية من أجل إعلا  الأشخاص بأن المركبات تسير في لذا المناطق أو  

   الأماكن.

د من  − ط لها ون ا  للإبلاغ عن العيوب والتأكُّ وضع ن ا  للصيانة الروتينية المُخطَّ

تنفيذ أعمال الإصلال وإجراءات للمُشغّلين لتوثيق الفحص قبل المناوبة وفحص  

  وفحصها.السلامة الشامل لصيانة المركبات 

صة لإعادة تزويد المركبات بالديزل أو غاز البترول   − توفير مساحات خارجية مُخصَّ

المسُال أو البنزيني ولا ينبغي إعادة التزود بالوقود في حالة وجود احتمالية لتراكم  

 أبخرة قابلة للاشتعال في المصارف والحُفَر والقنوات في حالة الانسكاب.   

يجب ح ر التدخين وعرض اللافتات بشكل بارز في لذا المناطق ولابد من إيقاف   −

  بالوقود.تشغيل المحركات قبل التزود 

في حالة وجود مواد قابلة للاشتعال وإمكانية تسبب المركبات في حدوث اشتعال   −

عد  استخدا  المركبات في   للاشتعالي يجبمباشر في الأجواء المحيطة القابلة 

لذا المناطق التي يوجد فيها بخار أو غاز أو غبار قابل للاشتعالي ما لم يتم  

 . لاستخدا يمها وتجهيزلا بشكل مناسب لهذا اتصم

يستلز  استخدا  الناقلات المزودة بسيور وأسطوانات دوارة حماية العمال من   −

احتمالية تعرضهم للسحب إلى داخلها والتعثر بها والانحشار فيها من خلال توفير 

حواجز حماية مناسبة حول السيور المتحركة والبكرات العلوية والطرفية وجميع  

ير الناقل والبكرات الوسيطةي ووضع أخطار آلات النقل والسحب والانحشار بين الس

 ترتيبات لإيقاف تشغيلها في حالات الطوارئ.   

د من استخدا  مكابح القد  وإبقاء العمال بعيدًا عن السيور المتحركة ومنع أي   − التأكُّ

شخص من السير أسفل  راع النقلي بالإضافة إلى اتخا  تدابير السلامة المذكورة  

 أعلااي في حالة استخدا  الرافعات أو السيور الناقلة للمركبات المتنقلة.   
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بين وحسبي  − اقتصار تشغيل الرافعات المقصية على العمال المؤللين والمدُرَّ

والذين يجب عليهم إجراء فحوصات سلامة منت مة تتضمن الفحص البصري لأقفال  

ت  الأمان على البوابات وتشغيل جهاز إيقاف التشغيل في حالات الطوارئ المثُبَّ

ار المعدات أو فوقهاي مع  على قضبان الأماني ويجب عرض لافتات السلامة بجو

 الإشارة إلى قواعد التشغيل الآمن وأحمال العمل الآمنة.  

يمكن أن تصبح المستودعات التي يتم فيها التعامل مع النفاياتي والتي تحتوي   −

التعرض للسحق والإصابات   على المكابس والضواغطي خطيرة للغاية بسبب مخاطر

الأخر  التي تهدد الحياةي وسيتم تضمين جوانب السلامة لتشغيل لذا النوع من  

  المصُنّعة.المعدات في دليل الشركة  

دة فيما يتعلق   − دًا ويتطلب معلومات مُحدَّ يُعتبر استخدا  الرافعات العلوية أمرًا مُعقَّ

بالسلامة ولكنها غير واردة في لذا الدليلي ويمكن  العثور على مزيد من  

-10معلومات السلامة حول استخدا  الرافعات في دليل الممارسة المهني 

OSHJ-CoPر والاستخدا  الآمن لمعدات الرفع : الاختيا. 

 إدارة حركة المرور  .5.6

 سلامة الأشخاص  .5.6.1

يجاب على الجهاات الحكومياة والمنشاااااآت الخااصاااااة توفير مكاان عمال جياد التصاااااميم 

والصاايانة يتيح إمكانية الفصاال بين المركبات والأشااخاص بشااكل مناساابي الأمر الذي  

من شااااااأنال أن يقلال من مخااطر الحوادث المتُعلّقاة باالمركبااتي وتُعاد الطريقاة الأكثر  

د من تحرك الأشاااااخااص والمركباا مكاان العمال لي توفير   ت باأماان فيفااعلياة للتاأكاُّ

  المركبات.صّلة للمشاة وطرق مُخصّصة لمرور ممرات مُنف

في حال تعذر إجراء الفصاالي يجب على الجهة توفير ممرات للمشاااة وطرقًا للمركبات 

ت عليهاا علاماات واضاااااحاة مثال الحواجز واللافتااتي وعناد تقااطع ممرات المشااااااة  مُثباَّ

وحواجز    مائلةيوطرق حركة المركباتي يجب تمييزلا بوضااول باسااتخدا : حواف أرصاافة  

 وأرصفة مزودة بنتوءات للمساعدة في توجيل المشاة إلى نقاط العبور المناسبة.  

د من سااااالاماة الأشاااااخااصي بماا  يجاب على الجهاة الن ر في تادابير التحكم التاالياة للتاأكاُّ

 فيها على سبيل المثال لا الحصر:  

صة للمشاة أو للمركبات وحسبي مع تخصيص مناطق منفصلة   − توفير مناطق مُخصَّ

 . عمليات تشغيل الشاحنات والرافعاتلإيقاف السيارات بعيدًا عن 

دة.   − صة للمشاة تشمل حواجز وحواف أرصفة ونقاط عبور مُحدَّ  توفير ممرات مُخصَّ

توفير أبواب منفصلة كي يستخدمها الأشخاص عند دخول المركبات إلى المباني أو   −

 خروجها منها.   

العاكسة  )زيادة الإضاءةي وبالتالي زيادة الريية وارتداء الملابس عالية الوضول  −

 .   (للضوء
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تقييد دخول الأشخاص إلى المناطق أثناء عمليات التحميل والتفريغ والمناطق "غير  −

  والمتُعهّدين.المُصرلَّ بدخولها" للزوّار 

صة ومناطق   − ضرورة أن يستخد  السائقوني بمجرد مغادرة مركباتهمي ممرات مُخصَّ

 آمنة وما إلى  ل .  

 حماية الأشخاص الذين يعملون بالقرب من المركبات  .5.6.2

فيها العمال في المركبات أو بالقرب منهاي يجب على  في الحالات التي يعمل  

التحك تدابير  تنفيذ  الخاصة  والمنشآت  الحكومية  التالية  الجهات  على م  فيها  بما 

 سبيل المثال لا الحصر:   

عد  السمال للعامة والعمال غير الأساسيين بالدخول إلى المناطق التي تتحرك   −

 فيها المركبات أو يتم تحميلها أو تفريغها فيها.  

 توفير لافتات تحذير كافية للإشارة إلى أن المركبات تعمل في المنطقة.    −

وقوف بعيدًا عند تحرك المركبات أو  ئرين للتوجيل جميع العمال والسائقين الزا −

 تحميلها أو تفريغها.  

 تزويد العمال والزوّار بمعدات الوقاية الشخصية المناسبة لعملهم.    −

 طرق المرور           5.6.3

اعتبارات   وفق  المرور  طرق  تخطيط  الخاصة  والمنشآت  الحكومية  الجهات  على  يجب 

 السلامة التاليةي بما فيها على سبيل المثال لا الحصر:   

ضاارورة أن تكون طرق المركبات واسااعة بما يكفي لاسااتيعاب أكبر مركبة يمكن   −

 استخدامها.  

تقليل الحاجة إلى رجوع المركبات للخلف إلى أدنى حد ممكني و ل  باساااتخدا    −

 أن مة أحادية الاتجاا ومناطق التحميل في ممر السيارات.  

بهااي قاد   − ب المنعطفاات الحاادة والزواياا العميااءي وفي حاالاة عاد  إمكاانياة تجنُّ تجناُّ

الة والمرايا الموضااوعة بشااكل مناسااب في تقليل   تساااعد لافتات التحذير الفعَّ

  المخاطر.

رصااف طرق المرور بمادة مناساابة وإنشااايلا بمواد تتحمل الأحمال التي سااتمر   −

 فوقها على نحو آمن.  

 صيانة أسطح الطرق بشكل مناسب وإصلال الحُفَر على الفور.   −

كّل خطرًا على ساالامة أنشااطة  منحدرات شااديدة الانحدار بحي  تُشاا ألا تكون أي   −

  أحمالها.العمل التي تتم عليهاي بما في  ل  استقرار المركبات أو 
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 إدارة التحميل والتفريغ .5.6.3

الجهات   على  الشاحنات    الحكومية يجب  لإدارة  تحكم  تدابير  وضع  الخاصة  والمنشآت 

 والعربات ومركبات البضائع الثقيلةي ويشمل  ل ي على سبيل المثال لا الحصري ما يلي:  

عند الاقتران وف  الاقتراني يجب دائمًا استخدا  مكابح اليد في وحدات مركبات   −

البضااااائع الثقيلة وشاااابل المقطورات  ات التركيب المفصااااليي حي  يجب على  

الجهااة تنفيااذ إجراءات للتحقق من اقتران المقطورات وفاا  اقترانهااا على نحو  

  صحيح.آمن وإيقاف شبل المقطورات باستخدا  مكابح اليد بشكل 

د من اساتقرار شابل المقطوراتي يلز  وجود دعامة في الجزء الأمامي في   − للتأكُّ

زوج من "قوائم    عادةً باساااااتخدا حالة ف  اقترانها بالشااااااحنةي ويتم إجراء  ل   

اي وتغيير توزيع الأحماال مع تقاد    تعزيز الاتزان" التي يتم إنزالهاا أو رفعهاا يادوياً

ال  من تدابير التحكم التخطيط الفعَّ سير عملية التحميل أو التفريغي ويجب أن تتض

د من درايتهم باالمخااطري وقاد   لتوزيع الأحماال وتادرياب مُشاااااغّلي التحميال للتاأكاُّ

 يكون من الضروري وجود رافعة أمان أو دعامات أخر  مناسبة لبعض الأحمال.  

تشاامل تدابير الساالامة أثناء التحميل والتفريغي على ساابيل المثال لا الحصااري ما   −

 يلي:  

i.   الحد رة أو يتجاوز  المُقدَّ عد  تحميل أي مركبة بما يتجاوز سعتها 

 القانوني للوزن الإجمالي لتل  المركبة.   

ii. د من خلف ولا من الأشياء غير الثابتة وأنها  حص أرضية المركبة للتأكُّ

   فيل.في حالة جيدة وآمنة للتحميل قبل البدء 

iii.   للنقل آمنة  تكون  بحي   ملائم  بشكل  ترتيبها  أو  الأحمال  تأمين 

حالة   في  ل ما   انزلاقها  عد   من  د  للتأكُّ و ل   والتفريغي 

 استخدا  المكابح بشكل مفاجئ أو التحرك جانبياً عند الانعطاف.  

iv.  التوزيع على  الإمكان  قدر  للمحاف ة  التفريغ  أو  التحميل  إجراء 

   ل حمال.المنت م 

v.   فحص المركبة والأحمالي قبل ف  أي من الحبال أو الأحزمة التي

د من عد  سقوط المواد أو البضائع  بسبب الأحمال    تربطهاي للتأكُّ

 التي ربما تتحرك أثناء النقل.  

vi.   د من أن الأحمال آمنة يتحمل سائق المركبة المسؤولية عن التأكُّ

ويجب أن يعطي تعليمات حول وضع الأحمال للسائق الذي يقو   

   بالتحميل.

يجب وضااع تدابير لحماية الأشااخاص من السااقوط عند تحميل البضااائع أو المواد  −

وتفريغهاي ينبغي اتخا  التدابير التي تمنع الأشااااخاص من السااااقوط أولًاي وفي  

حاالاة تعاذر منع الساااااقوطي لاباد من اتخاا  تادابير أخر ي ويُعاد وضاااااع علاماات على  
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الحواف لو الحل الأخير للتعامل مع المخاطر المتبقية لأنل لا يمنع السااااقوط أو  

 يخفف من آثارا.  

إلغااء الحااجاة إلى صاااااعود الأشاااااخااص على المركبااتي بقادر ماا يمكن  لا ي مثال   −

تحديد مواقع المقاييس وأدوات التحكم التي يمكن الوصااول إليها من مسااتو   

الأرضي وفي حالة اضاااااطرار الأشاااااخاص إلى الصاااااعود على مركبة أو مقطورةي  

نع والتي يجب أن    فيجب تزويد المركبة أو المقطورة بوساااائل صاااعود جيدة الصاااُ

تتضاااامن عند الضاااارورة مقابض يدوية مناساااابةي وفي حالة إجراء العمليات في  

ينبغي توفير  الأماااكن المرتفعااة وتعااذر الاادخول الآمن الاادائم إلى المركبااةي 

 وسيلة دخول بديلة.  

أجهزة تساااوية رصااايف التحميل لي أجهزة تُساااتخد  لساااد الفجوة بين رصااايف   −

التحميال ومقطورة المركباةي وفي حاالاة عاد  اساااااتخادا  جهااز تساااااوياة رصااااايف  

التحميلي يجب إعادة المنصااااة إلى الوضااااع الأفقي بشااااكل مسااااتوٍ مع رصاااايف  

ت  ة على  التحميل بمجرد اكتمال التحميل أو التفريغي وساااتوفر إحد  الآليات المثُبَّ

جهاز تسااوية رصاايف التحميلي الذي يعيد المنصااة تلقائيًا إلى الوضااع أفقي بعد  

الاساتخدا ي مزيدًا من السالامة والحماية ضاد المخاطر التي يساببها ترك المنصاة  

  قصد.مرفوعة أو مضغوطة دون 

ا بتحري  مركبااتهم عن  − وضاااااع ن اا  عمال آمن بحيا  لا يقو  الساااااائقون مطلقاً

 طريق الخطأ أو عن عمد حتى تصبح الأحمال آمنة ويمكن فصلها بأمان 

 العمل في الأماكن المرتفعة .5.7

مكاني فوق مستو  سطح الأرض أو تحتلي يمكن أن يسقط شخص   أيلو العمل في  

روتينية  مهمة  أو  واحدة  لمرة  عمل  نشاط  يكون  أن  ويمكن  للإصابةي  ويتعرض  منل  ما 

 ويمكن أن يشمل الحالات التالية:  

  العمل.سقوط الأشخاص من معدات  −

ساااااقوط الأشاااااخااص من حاافاة غير محمياة أو من خلال ساااااطح مفتول أو قاابال   −

  للكسر.

 سقوط الأشخاص من مستو  سطح الأرض إلى فتحة أو حفرة في الأرض.   −

ب العمل في الأماكن المرتفعةي بقدر   يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة تجنُّ

تنفيذ  من  د  التأكُّ الجهة  على  فيجب  بلي  تجنُّ الممكن  من  يكن  لم  وإ ا  يمكن  ل ي  ما 

 الترتيبات المناسبة للتحكم في المخاطر.   

يمكن  العثور على مزيد من المعلومات حول إدارة العمل في الأماكن المرتفعة في دليل 

   المرتفعة.: السلامة عند العمل في الأماكن OSHJ-CoP-04 الممارسة المهني
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 التخزين .5.8

تُستخد  مجموعة متنوعة من الأن مة لتخزين البضائعي بدايةً من المنصات النقالة وصولًا 

إلى الأرفف الثابتةي وتعتمد طريقة التخزين على شكل المواد ومد  قابليتها للكسري 

ن المواد الرفيعة الطويلة بشكل عا  في شكل من أشكال الأرفف الأفقية  حي  تُخزَّ

ن المواد مربعة   الشكل أو المواد السائبة في أكياا كبيرة تُثبت على أرفف وتُربط وتُخزَّ

د من     الاستقرار.بأربطة مناسبة للتأكُّ

يمكن تخزين الأشياء أسطوانية الشكل على جوانبها أو على قاعدتهاي وفي حالة تخزين 

بشكل   الأرض  مستو   يلامس  الذي  الصف  تأمين  يجب  جوانبهاي  على  الأشياء  لذا 

مناسب لمنع الحركةي ويمكن أن تستقر الصفوف اللاحقة على الصف السابق أو توضع 

  بأوتاد.على عوارض وتثبيتها 

في حالة مناولة المواد بواسطة المعدات أو المركباتي يجب وضع المواد على عوارض  

وضع  الممكن  ومن  الشوكيةي  الرافعات  إدخال  يمكن  بحي   مناسبة  أخر   مادة  أي  أو 

أو   كاملة  نقالة  منصات  أحمال  بوصفها  وتكديسها  نقالة  منصات  على  المواد  مع م 

  النقالة.تخزينها على أرفف المنصات  

حول المعلومات  من  مزيد  على  العثور  دليل    يمكن   في  الغاز  أسطوانات  تخزين 

   المضغوط.: الغازات والهواء OSHJ-CoP- 31الممارسة المهني 

 وحدات التخزين التي يتم التحكم في درجة حرارتها .5.8.1

حرارتها عبر نطاق واسع من درجات   التحكم في درجة  التي يتم  التخزين  تعمل وحدات 

درجة   30-إلى  2-درجة مئوية للتبريد ومن  4/5الحرارةي وتعد النطاقات الرئيسية لي+ 

 مئوية للتجميدي إلا أن لذا النطاقات يمكن أن تختلف حسب متطلبات المنتج.   

د من تحديد جميع الأخطار الكبيرة  التأكُّ يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة 

في مرافق التخزين التي يتم التحكم في درجة حرارتها وتقييم المخاطر ووضع تدابير 

التحكم المناسبةي وتشمل الأخطار المحددة المرتبطة بوحدات التخزين التي يتم التحكم 

 على سبيل المثال لا الحصري ما يلي:    حرارتهايفي درجة 

ل الانحبااا العَرَض ي خطرًا شااااااديادًا يمكن أن يؤدي إلى وقوع حوادث   − يُشاااااكاّ

ب   مميتاةي لا سااااايّماا في المخاازن التي تنخفض فيهاا درجاات الحرارةي لاذا يجاب تجنُّ

العمال المنعزل ووضاااااع ن اا  للعمال بفريق مكون من زميليني وتعتبر مخاارج  

التي يتم التحكم في  الطوارئ واللافتات الملائمة ضارورية في وحدات التخزين 

درجاة حرارتهااي باالإضاااااافاة إلى طرق الخروج الواضاااااحاة للغااياةي ويجاب تثبيات نقطة  

تنبيل يدوية داخل وحدة التخزين وتوصايلها بصافارة إنذار لتنبيل الآخرين إلى خطر  
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انحباا شاااااخص ما داخل وحدة التخزين التي يتم التحكم في درجة حرارتهاي مما  

 يقلل من خطر الانحباا بشكل كبير.  

تخادماة في التخزين الباارد مثال الأمونياا   − يمكن أن تتساااااباب مواد التبرياد المساااااُ

والهالوكربونات في احتمالية نشااوء حالات خطرة من خلال المناولة أو التساارب  

 العَرَضي.  

يجب حماية العمال بشاكل مناساب من البردي حي  يجب على الجهة اتخا  ترتيبات   −

خاصاة لرعاية العمال الذين يتعرضاون لدرجات حرارة منخفضاة لفترات طويلةي على  

أن تشااااامال لاذا الترتيباات توفير الملابس الواقياة الحرارياة وغرف التادفئاة مع  

  .آلات

توزيع المشاروباتي ويجب ترتيب فترات الاساتراحة المناسابة اساتنادًا إلى تقييم   −

التعرف   المشااارفيني علىشاااامل للمخاطري ولابد من تدريب العمالي بما فيهم  

  للبرودة.على الأعراض المبكرة للإجهاد الناتج عن التعرض 

دليل الممارسة  يمكن  العثور على مزيدٍ من المعلومات حول إدارة العمل المنعزل في  

 لعمل المنعزل.لسلامة في اا: OSHJ-CoP-29 المهني

 تخزين المواد الخطرة   .5.8.2

قد يؤدي تخزين المواد الخطرة بكميات كبيرة إلى نشوء مخاطر جسيمةي ليس لعمال  

في   يُراعى  أن  يجب  والبيئةي  والممتلكات  الناا  لعامة  أيضًا  بل  وحسبي  المستودع 

خواص   التحكم  من  معقول  مستو   لتحقيق  الجهة  تتخذلا  أن  يلز   التي  الاحتياطات 

المو تُشكّل  حي   تخزينهاي  المُراد  ومن المواد  جدًا  مختلفة  مخاطر  المختلفة  الخطرة  اد 

الفيزيائية   الخواص  فهم  إلى  المستودعات  المُعتمَدة في  المعايير  تستند  أن  المهم 

والكيميائية للمواد المعنية والتفاعلات المحتملة بينهاي وتُعد العوامل المهمة الأخر   

 للعبوات الفردية .  ى اد المُراد تخزينها والحجم الأقصلي الكميات الإجمالية للمو

إن الحوادث التي تسبب أكبر قدر من القلق لي بشكل عا  تل  التي تشتمل على  

تُع الناا لخطر ر حريق وانفجاري حي   الطوارئ وعامة  العمال وخدمات  الحرائق  ض لذا 

تتسبب  أن  ويمكن  والانفجاري  المتطايرة  والش ايا  الضارة  والأبخرة  والأدخنة  الحرارة 

الحرائق أيضًا في انتشار المواد على مساحة أوسع من خلال الدخان والمياا المستخدمة  

  المحيطة.لمكافحة الحريقي مما يضر بالمجتمع والبيئة 

يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة التي تدير المستودعات ومناطق التخزين 

الخطرة  المواد  عن  الناشئة  المخاطر  تقييم  الخطرة  المواد  تخزين  فيها  يتم  التي 

بتخزينهاي ويشمل  ل ي  القيا   المخاطري قبل  للتحكم في لذا  المعتمدة  والوسائل 

 يلي:    الحصري ماعلى سبيل المثال لا 

  وجودلا.تحديد المواد الموجودة أو المحتمل  −
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 المواد. لها لذا تقييم المخاطر التي تُشكّ  −

  فيها.منع المخاطر والتحكم  −

  المخاطر.التخفيف من حدة  −

ر أنواع المواد  د من مراجعة تقييم المخاطر بشكل دوري وعند تغيُّ يجب على الجهة التأكُّ

 أو الكميات الإجمالية أو ظروف التخزين.   

الممارسة   دليل  في  الخطرة  المواد  حول  المعلومات  من  مزيد  على  العثور  يمكن  

 الخطرة. : إدارة المواد OSHJ-CoP-11المهني 

 معدات الوقاية الشخصية .5.9

د من اختيار معدات الوقاية الشخصية   يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة التأكُّ

   المستودعات.بشكل مناسب وتوفيرلا للعمال الذين يعملون في 

 يشمل الحد الأدنى من المتطلبات ما يلي:   

تعمال الأحاذياة  ات النعاال الماانعاة للانزلاق على الحمااياة من    -الأحاذياة الواقياة   −

خطر الانزلاقي بينماا تساااااااعاد الأحاذياة  ات الغطااء الصااااالاب على الحمااياة من  

  السحق.الصدمات ومخاطر 

يلز  ارتداء عمال المسااتودعات دائمًا للسااترات عالية  -السااترات عالية الوضااول   −

الوضاااااول خااصاااااةً في الأمااكن التي تعمال فيهاا المركباات ونااقلات المنصاااااات  

  الكهربائية.

تشمل معدات الوقاية الشخصية الأخر  التي يُحتمل استخدامها بناءً على نوع أنشطة  

نةي على سبيل المثال لا   يلي:    الحصري ماالعمل والمنتجات المُخزَّ

تساااااعد ن ارات الساااالامة والن ارات الواقية على منع  -معدات وقاية العينين   −

 الحطا  من إلحاق الضرر بالعينين.  

قاد تكون القفاازات للاساااااتخاداماات المختلفاة ضااااارورياة    -معادات وقااياة اليادين   −

 لحماية اليدين.  

تسااااااعد واقيات أو سااااادادات الأ ن في تقليل التعرض   -معدات وقاية الأ نين   −

 للضوضاء إلى مقدار مقبول.  

قاد يلز  ارتادايلاا في حاالاة عاد  إمكاانياة التحكم بشاااااكال    -الخو ات الواقياة   −

 مناسب في احتمالية سقوط الأشياء.  

من   مزيد  على  العثور  في    المعلومات يمكن  الشخصية  الوقاية  معدات  دليل  حول 

 : معدات الوقاية الشخصية.   OSHJ-CoP- 27المهني  الممارسة
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 التدريب      .6

ي  ويد جميع العمال بالتدريب الأساسيجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة تز 

يجب أن يتلقى جميع عمال    يفهمونلي حي باللغة والشكل الذي    السلامة والصحةبشأن  

داخل   عملهم  بأنشطة  المرتبطة  الأخطار  مع  التعامل  على  مناسبًا  تدريبًا  التخزين 

المستودعي بالإضافة إلى الاحتياطات الواجب اتخا لا والتي تشملي على سبيل المثال  

 لا الحصري ما يلي:   

بين بشااكل ملائم على   − يُشااترط أن يكون مُشااغّلو معدات العمل والمركبات مُدرَّ

مخااطر المعادات التي يساااااتخادمونهااي والاحتيااطاات التي يجاب عليهم اتخاا لاا  

د من التشغيل الآمن.    للتأكُّ

في حااالااة مناااولااة المواد الخطرة وتخزينهااا ونقلهاااي يُشاااااترط أن يكون العمااال  −

بين بشاااااكاال ملائم لفهم المخاااطر المرتبطااة بااالمواد الخطرة وأي تاادابير   درَّ مااُ

 سلامة لازمة لحماية الأشخاص والممتلكات.  

د من الحفاظ على كفاءة العمالي ويشمل  ل ي   تنشيطي إجراء تدريب    يجب دوري للتأكُّ

 على سبيل المثال لا الحصري ما يلي:    

 في حالة انتهاء صلاحية شهادة التدريب.   −

 في حالة تحديد الكفاءة كجزء من تحليل الاحتياجات التدريبية.   −

 في حالة تحديد نتائج تقييم المخاطر للتدريب كإجراء للتحكم في المخاطر.   −

  القانونية.في حالة حدوث تغيير في المتطلبات  −

في حاال أوصااااات نتاائج التحقيق في الحوادث بتوفير تادرياب لتجادياد المعلوماات   −

 وتحديثها.  

الجهة   على  على    والاحتفاظ   التسجيليجب  للعمال  المقُد   للتدريب  دقيقة  بسجلات 

 السلامة والصحة المهنية.   

-OSHJ-08بشأن التدريب في الدليل الارشادي    المعلوماتيمكن العثور على مزيد من  

GL  .التدريب والكفاءة :  

    الاستعداد لحالات الطوارئ والاستجابة لها .7

يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة الاستعداد للتعامل مع حالات الطوارئي 

وتُعد خطة الطوارئ وثيقة تتضمن الإجراءات التي ستتخذلا الجهة في حالات الطوارئي 

 وتتطلب مرافق التخزين أن يتوافر لد  الجهة خطة مُحكمة للتعامل مع حالات الطوارئ.  

يمكن أن يترتب على الحرائق التي تندلع في المستودعات أو مرافق التخزين آثارا خطيرة 

د من  على الأروال والممتلكاتي لذا يجب على الجهة اتخا  خطوات لتجنب الحرائق والتأكُّ
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المعلومات حول   العثور على مزيد من  اندلاع حريقي ويمكن   الناا في حالة  سلامة 

 متطلبات السلامة من الحريق في دليل الإمارات للوقاية من الحريق وحماية الأروال.  

الطوارئ على سبيل المثال لا    خطةتشمل الاعتبارات الأخر  التي يجب تضمينها في  

 الحصر:   

وجود مخطط تفصاايلي للموقع مع وضااع علامات تشااير بوضااول إلى صاامامات   −

 الإغلاق والعوازل الكهربائية.  

تعيين موظفي الاساتجابة للطوارئ الذين بمقدورلم تحمل المساؤولية واتخا    −

 القرارات بالنيابة عن الجهة أثناء حالة الطوارئ والتنسيق مع خدمات الطوارئ.  

توفير معدات مكافحة الحرائق والإسااعافات الأولية المناساابة لحجم العملية مع   −

نة.    الاخذ في الاعتبار أنواع البضائع الخطرة المُخزَّ

ال على كيفياة الاساااااتجااباة لحاالات الطوارئي بماا في  لا  توفير  − تادرياب العُماّ

المعلومات اللازمة بشااأن ترتيبات الإسااعافات الأولية ومكان وجود المسااعفين  

  الأولية.ومعدات ومرافق الإسعافات 

يتم تعيين موظفين بوصااافهم مساااعفين بحي  يتواجدوا في كل موقع وخلال   −

  عمل.كل مناوبة 

يمكن  العثور على مزيد من المعلومات حول الإسعافات الأولية في دليل الممارسة  

  العمل.: الإسعافات الأولية في مكان OSHJ-CoP- 16المهني 

يمكن  العثور على مزيد من المعلومات حول وضع خطة الطوارئ في دليل الممارسة  

 : الاستعداد لحالات الطوارئ والاستجابة لها.   OSHJ-CoP- 18المهني 
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 المراجع   .8

01-OSHJ-CoP   .إدارة المخاطر والتحكم فيها : 

04-OSHJ-CoP المرتفعة.  : السلامة عند العمل في الأماكن 

10-OSHJ-CoP الرفع. : الاختيار والاستخدا  الآمن لمعدات 

15-OSHJ-CoP   .مرافق رعاية العمال وراحتهم : 

18-OSHJ-CoP  .الاستعداد لحالات الطوارئ والاستجابة لها : 

27-OSHJ-CoP الشخصية.  : معدات الوقاية 

29-OSHJ-CoP :السلامة في العمل المنعزل . 

11-OSHJ-CoP  .إدارة المواد الخطرة : 

31-OSHJ-CoP المضغوط.: الغازات والهواء    

08-OSHJ-GL  .التدريب والكفاءة : 

 دليل الإمارات للوقاية من الحريق وحماية الأروال.   
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 سجل تعديلات الدليل   .9

 

   العنوان السلامة في التخزين     

   سجل تعديلات الدليل       

 النسخة  تاريخ المراجعة   تفاصيل التعديل  الصفحات المعُدّلة 

 SEP 2021 1 15 وثيقة جديدة  لا يوجد 

- 
إلى   OSHJ-GL-11من   تغيير رمز الدليل

OSHJ-GL-02 
26 JUN 2024 2 

 JUN 2024 2 26 تمت إضافة القائمة التفقدية  24

 كامل الوثيقة 

تم تغيير المسمى من ليئة الوقاية والسلامة  

 إلى القيادة العامة لشرطة الشارقة 
01 MAY 2026 3 

 MAY 2026 3 01 تغيير الشعار
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  : القائمة التفقدية 1ملحق  .10

 

القائمة التفقدية المرفقة ليسااات قائمة لاساااتخدامها من قبل الجهات الحكومية والمنشاااآت الخاصاااةي  

لرصااد مسااتو  الامتثال في كل جهة أثناء القيادة العامة لشاارطة الشااارقة  وانما لي نمو ج تسااتخدمل  

القيادة العامة لشاااارطة  عمليات التدقيق والتفتيشي كل دليل مهني أو ارشااااادي تم نشاااارا بواسااااطة  

يحتوي على متطلبات يجب على أصاااااحاب العمل في إمارة الشاااااارقة الامتثال لهاي وكل دليل الشاااااارقة  

القيادة العامة لشارطة  مرفق بل قائمة تفقدية تمثل ملخص للبنود الأسااساية التي يعتمد عليها مدقق  

ي ويمكن للمدقق للتأكد من امتثال الجهة الحكومية أو المنشااأة الخاصااة لمتطلبات لذا الدليلالشااارقة  

إضافة بنود أساسية أخر  متى ما كان  ل  ضروريا يكما تتضمن القائمة التفقدية على مرجع من الدليل 

لكال بناد من البنود الأسااااااساااااياةي كماا تحتوي على نمو ج لادليال الامتثاال المقبول لكال بنادي كماا يمكن 

المطالبة بمزيد من أدلة الامتثال حسااااب حالة البند وحسااااب درجة حالة عد  الامتثال من القيادةلمدقق 

 حي  خطورتها واحتمالية تأثيرلا.

لتقاديم تقرير كاامال لحاالاة الجهاة الحكومياة أو القياادةيتم اساااااتخادا  القاائماة التفقادياة بواساااااطاة مادقق  

المنشاأة الخاصاةي كما تساتخد  نفس القائمة لرصاد مخالفة المعايير الواردة في لذا الدليلي حي  يعتبر 

  بشااااأن  2021( لساااانة  15عد  الامتثال لمعايير لذا الدليل لو مخالفة لقرار المجلس التنفيذي رقم )

نياةي وبحسااااااب قاائماة المخاالفاات المعتمادة يمكن لمادقق ن اا  الشااااااارقاة للسااااالاماة والصاااااحاة المه

 اصدار المخالفات في حال تم رصد حالة عد  الامتثال.القيادة

في لذا الدليل المعلومات والمعايير التي يجب الامتثال لها و ل  لأصااااحاب العمل الذين القيادةتقد   

يمارساااون أنشاااطة في إمارة الشاااارقةي و ل  للمحاف ة على سااالامة العاملين والممتلكات والبيئةي 

الالتزا  بمتطلبات لذا الدليل يساالم في ترقية مساتو  السالامة والصاحة المهنية في مكان العملي 

 يجعل المنشأة الخاصة بمنأ  عن التعرض لأي مخالفات أو غرامات مالية نسبة لعد  الامتثال. كما

نص قرار المجلس التنفيذي لإمارة الشاااااارقة على أن أصاااااحاب العمل يجب عليهم بذل العناية لضااااامان 

سااالامة وصاااحة العاملين والمتعهدين والزوار وكل المتأثرين بأنشاااطة صااااحب العملي لتفادي تساااجيل  

ة  حالات عد  الامتثال يجب على أصاااااحاب العمل بذل اللاز  لضااااامان الامتثال لمتطلبات ن ا  الشاااااارق 

للسااااالاماة والصاااااحاة المهنياةي كماا يجاب على الجهاات الحكومياة والمنشاااااآت الخااصاااااة تطوير اجراءاتهم  

 وقوائمهم التفقدية الخاصة بهم حسب أنشطتهمي وحسب طبيعة عملهمي ومستو  الخطورة لديهم.

تعديل   للقيادةحسااااب حالات الحوادث المرصااااودة أو المبلغ عنها وحسااااب ما تقتضاااايل الضاااارورة يمكن  

المتطلباات الواردة في لاذا الادليال وطبقااً لاذلا  ربماا يتم تغيير في بنود القاائماة التفقادياة المرفقاةي 

وعليل يجب على مسااؤولي الساالامة والصااحة المهنية البقاء على اطلاع على المعايير المنشااورة وأي  

 تغييرات تطرأ على القائمة التفقدية المحلقة بكل دليل.
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 قائمة التدقيق/التفتيش 

 عنوان الدليل  السلامة في التخزين  رمز الدليل  OSHJ-GL-02 الإصدار  3.0

  

 الرقم البند المرجع في الدليل  دليل الامتثال المقبول

 نسخة من تقييم المخاطر −

: تقييم   5.8.2ي  5.1

المخاطري تخزين المواد  

 الخطرة

لل يتم تحديد المخاطر المتعلقة  

بالتخزين وتقييمها ومراجعتها 

 بشكل دوري؟ 

1.  

 التحقق المرئي لمنطقة التخزين  −

 مخطط المستودع   −

 ورقة بيانات سلامة المواد  −

: التصميم  5.2

 والتخطيط 

لل المستودع مصمم لتخزين 

 المواد؟ 
2.  

 التحقق المرئي ل رضيات:  −

التحقق من عد  وجود فتحات    −

 في الأرضية. 

التحقق من خلو الأرضيات من   −

 المواد الزلقة

التأكد من وجود ممرات معلمة    −

 بوضول. 

ميلان  عد  وجودالتحقق من  −

 حاد.

 استخدا  المنحدرات عند الحاجة.   −

التأكد من أن مسارات المركبات   −

واسعة بما يكفي لاستخدا  

 أكبر مركبة. 

عد  وجود منعطفات حادة أو   −

 زوايا عمياء.

استخدا  ن ا   و اتجاا واحد    −

 لتجنب الرجوع قدر الإمكان. 

: الأرضيات  5.2.1

 وطرق المرور 

لل الأرضيات وطرق المرور  

 مصممة للتخزين الآمن للمواد؟

 

3.  

 

 التحقق المرئي لدورات المياا −

 التحقق المرئي لغرف الراحة  −
 : مرافق الرعاية5.3

لل لناك مرافق رعاية أساسية 

 مقدمة للعاملين في المستودع؟ 

4.  
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 الرقم البند المرجع في الدليل  دليل الامتثال المقبول

مياا  رالتحقق المرئي لتواف  −

 الشرب الن يفة 

التحقق المرئي لمناطق تناول   −

 الطعا 

 التحقق المرئي لن ا  التهوية  −

 نسخة من مخطط المستودع  −
 : التهوية5.3.1

لل يوجد ن ا  تهوية مناسب في  

 المستودع حسب المواد المخزنة؟ 

5.  

 

التحقق المرئي للإضاءة في   −

 المستودع
 : الإضاءة5.3,2

لل لناك إضاءة مناسبة في  

 المستودع؟  
6.  

 التفتيش المرئي للعناصر التالية:

مسار الحركة / الطريق خالٍ من   −

 العوائق.

المنحدرات الزلقة / الثقوب أو    −

 الفتحات الأرضية. 

: حالات الانزلاق   5.3.3

 والتعثر

لل المستودع خالي من العوائق  

التي قد تؤدي إلى الانزلاق  

 والتعثر؟ 

7.  

التفتيش المرئي للن ا   −

الكهربائي / المعدات في  

 المستودع

 نسخة من سجلات الصيانة  −

: السلامة   5.4

 الكهربائية 

لل يتم تركيب التوصيلات  

الكهربائية والمعدات الكهربائية 

 وتشغيلها وصيانتها بشكل صحيح؟  

8.  

الإرشادات حول أنشطة المناولة   −

 اليدوية 

نسخة من تقييم المخاطر /   −

 إجراءات التشغيل القياسية 

: المناولة  5.5.1

 اليدوية 

لل يتم تقليل مهمة المناولة  

اليدوية إلى الحد الأدنى ي حي  يتم  

 توفير المساعدات المطلوبة؟

9.  

 دليل تشغيل المعدات  −

 سجل تدريب المشغل 

 سجل الصيانة 

: المناولة  5.5.2

 الميكانيكية 

لل لناك إجراءات معمول بها 

لتشغيل وصيانة معدات النقل  

 الميكانيكية والمشغلون مؤللون؟  

10.  

 التحقق المرئي: 

 للحواجز −

الفحص المرئي لمسارات    −

 المرور

: التصميم   5.6ي 5.2

والتخطيطي إدارة حركة  

 المرور

لل المسارات محددة / مفصولة  

بشكل صحيح لحركة المركبات 

 والأشخاص؟  

11.  

نسخة من الإرشادات المتعلقة   −

 بتحميل وتفريغ البضائع الثقيلة. 

: إدارة التحميل  5.6.4

 والتفريغ 

لل لناك إجراءات سلامة لتحميل /  

 تفريغ المواد من السيارة؟  
12.  
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 الرقم البند المرجع في الدليل  دليل الامتثال المقبول

عد  تحميل المركبة فوق    −

 طاقتها المصنفة.

التفتيش الن ري لتأمين    −

الحمولات على المركبات  

 الثقيلة.

 نسخة من تقييم المخاطر −
: العمل في 5.7

 الأماكن المرتفعة 

لل تم تقييم مها  العمل في 

المرتفعات بشكل صحيح والترتيبات 

 اللازمة في مكانها الصحيح؟  

13.  

استقرار  − − من  المرئي  التحقق 

بشكل   وترتيبها  المخزنة  المواد 

 .آمن 

المواد  − − تثبيت  من  التأكد 

أو   سقوطها  تمنع  بطريقة 

 .تحركها

التحقق من استخدا  الأرفف  − −

المناسبة  النقالة  المنصات  أو 

 .لطبيعة المواد

 

 التخزين : 5.8

 

لل يتم تخزين وتكديس المواد 

بطريقة آمنة ومستقرة تتناسب مع  

طبيعة المواد وأسلوب التخزين 

المستخد ي بما يضمن منع سقوط  

أو تحرك المواد أثناء التخزين أو  

 المناولة؟ 

14.  

 (.RAنسخة من تقييم المخاطر ) −

التحقق الن ري لمرافق التخزين   −

 التي تحتفظ بدرجة الحرارة.

: وحدات التخزين 5.8.1

التي يتم التحكم  

 بدرجة حرارتها 

لل يتم تحديد المخاطر التي يتم  

التحقق من درجة حرارتها على  

المرافق / الغرف التي يتم التحكم  

في درجة حرارتها في المستودع 

وتقييمها وتدابير التحكم المعمول 

 بها؟  

15.  

التحقق الن ري لمعدات الوقاية   −

 الشخصية 

نسخة من سجل توزيع معدات    −

 الوقاية الشخصية  

: معدات الوقاية    5.9

 الشخصية 

لل يتم تزويد الموظفين في  

المستودع بمعدات الوقاية  

 الشخصية المناسبة؟ 

16.  
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 الرقم البند المرجع في الدليل  دليل الامتثال المقبول

نسخة من سجلات تدريب   −

السلامة والصحة المهنية  

(OSH .) 

 : التدريب 6

لل الموظفون المدربون على  

السلامة والصحة المهنية على  

 أنشطتهم؟  

17.  

نسخة من خطة الاستعداد   −

 للطوارئ 

: الاستعداد لحالات  7

الطوارئ والاستجابة  

 لها

لل لناك خطة طوارئ في  

 المستودع؟  
18.  

 

 

 


